Sumario

1. Planejamento 9
Planejamento estratégico 10
Planejamento tatico 10
Planejamento operacional (i
Principios do planejamento 1
Hexametro de Kipling 13
Programacao 14
Aimportancia do tempo 15
2. Aiinteracao do PCP com as func¢des do sistema produtivo 17
Semelhancas e diferencas entre bens e servicos 17
Atividades atribuidas as areas funcionais dos sistemas de producao 18
Atividades atribuidas as fun¢des de apoio 21
Organograma 24
3. Funcdes do Planejamento e Controle da Producao (PCP) 26
Conceitos de PCP 26
Funcoes do PCP 27
O fluxo de informacdes e o PCP 32
4. Atividades do PCP na inddstria calcadista 34
Objetivos do PCP 34
Perfil do profissional da area de PCP 35
Atividades do PCP na indUstria calcadista 36
Nomenclatura de planos de producao 38
Determinacao de capacidade produtiva 43
Determinacgao de carga de producao e giro de esteira 47
Calculo para compra de formas 50
5. Ficha técnica de calgados 53
Técnicas para apurac¢do do consumo de materiais 54



6. Cadastros em software de PCP

Cadastro de informacdes em um software para inddstria calcadista
Tipos de registros para cadastro de ficha técnica

Cadastro de pedidos de venda

Codigo de barras

7. Sistemas de administracao da producao
Just in time (JIT)

Optimized production technology (OPT) ou teoria das restricoes
(theory of constraints, TOC)

MRP e MRP I
Enterprise resource planning (ERP)
Programacao empurrada versus programacao puxada

8. Administracao de materiais

Sistemas de controle dos estoques

Niveis de estoque

MRPI - Planejamento das necessidades de materiais
Giro dos estoques

9. Seguranca e higiene no trabalho
Conceito prevencionista

Riscos de acidentes

Organizacao do trabalho

Posto de trabalho

Protecao coletiva versus protecao individual

Referéncias

68
69
69
79
80

81
81

90
94
97
97

99
100
104
106
110

14
116
17
17
17
118

121





